АНАЛИЗ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН
(В СРАВНЕНИИ С СООТВЕТСТВУЮЩИМ ПЕРИОДОМ ПРОШЛОГО ГОДА) 
с 1 января 2020 г. по 31 декабря 2020 г.
в администрации сельского поселения Юмашевский сельсовет
	
	отчетный период
	соответствующий период прошлого года
	+/-

	Всего поступило обращений
	51
	65
	-14

	В том числе писем
	6
	4
	-2

	В том числе из Правительства Республики Башкортостан
	
	
	

	Принято граждан на личном приеме
	45
	61
	-16

	В том числе Главой (района)
	0
	2
	-2

	Получено коллективных обращений
	0
	0
	0

	Получено повторных обращений
	0
	0
	0

	Рассмотрено обращений:
	51
	65
	-14

	в срок
	51
	65
	-14

	с нарушением срока
	
	
	

	Решено положительно
	51
	64
	-13

	Отказано
	0
	1
	-1

	Разъяснено
	45
	61
	-16

	Проверено с выездом на место
	6
	15
	-9

	Тематика поступающих обращений:
	
	
	

	Промышленность
	
	
	

	Сельское хозяйство
	
	
	

	Экология и землепользование
	2
	
	2

	Строительство
	
	1
	-1

	Жилищные вопросы
	6
	
	6

	Коммунальное и дорожное хозяйство
	6
	18
	-12

	Торговля и бытовое обслуживание
	
	1
	-1

	Связь
	
	
	

	Транспорт
	1
	6
	-5

	Трудовые отношения
	
	1
	-1

	Социальное обеспечение
	
	6
	-6

	Здравоохранение
	1
	10
	-9

	Образование
	
	1
	-1

	Культура, наука, спорт
	
	
	

	Административные органы
	
	
	

	Экономика и финансы
	
	1
	-1

	Деятельность органов местного самоуправления
	20
	15
	5

	Иные вопросы
	15
	1
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Глава сельского поселения 
Р.Х. Салимгареева


